FAQ

Des questions ? Voici quelques réponses!

Vous vous interrogez sur notre section (activités, organisation, ...)
ou sur l'utilisation du site: voici quelques réponses ci-dessous.
Cliquez sur une question pour afficher la réponse correspondante.

Cette rubrique est destinée a évoluer, n'hésitez pas a la consulter
réguliérement.

On doit s'identifier pour accéder a l'intégralité du contenu gui nous
concerne, en fonction de nos attributions (adhérent, bureau,.... Pour
cela, vous disposez d'un identifiant et d'un mot de passe qui vous ont
été fournis lors de votre premiere inscription.

Cliquer sur "M'IDENTIFIER" dans le menu en haut de la page, puis
renseigner l'identifiant et le mot de passe qui vous ont été fournis a
l'occasion de votre adhésion.

Les articles sont affichés sur la page d'accueil (les plus récents en
premier). Seuls les 10 derniers sont visibles directement, les autres
sont accessibles gradce aux liens de navigation en bas de page (N° de

page, Précédent, Suivant,..)

e Un bandeau "menu" en haut de la page permet d'accéder a d'autres
informations: "Présentation des activités, Documents, Contacts
...); passer la souris sur ce menu pour visualiser les
différentes possibilités.

e TLorsque vous étes identifié, un élément "Mon compte" apparait et
vous propose toutes les actions possibles en fonction de votre
profil.

e FEn cas de besoin, utiliser la fenétre "Recherche" en haut a
droite pour rechercher une chaine de caracteres donnée (ex:
IW:DII)

I1 est recommandé de s'identifier pour accéder a 1'ensemble du contenu
qui vous est destiné

L'élément de menu 'Mon compte' n’apparait qu'apres identification. En
effet, il propose les actions qui vous sont accessibles en fonction de
votre profil (adhérent, bureau, ...)

I1 peut vous arriver de perdre votre mot de passe ou votre
identifiant.
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Dans ce cas, pas de panique:

e cliquez sur "Identifiant / mot de passe perdu ?" puis
e cochez "Identifiant perdu" ou "Mot de passe perdu" selon le cas

Si vous avez perdu votre mot de passe mais que vous connaissez votre
identifiant, veuillez entrer votre identifiant et votre adresse
courriel, appuyez sur le bouton "Envoyer le mot de passe", et vous
recevrez un nouveau mot de passe rapidement. Utilisez ce nouveau mot
de passe pour accéder au site.

Si vous avez perdu votre identifiant, veuillez entrer votre adresse
courriel, en laissant vide le champs "Identifiant", puis cliquez sur
le bouton "Envoyer 1l'identifiant" et votre identifiant sera envoyé a
votre adresse courriel.

Si vous avez perdu votre identifiant ET votre mot de passe, veuillez
récupérer d'abord 1l'identifiant, puis le mot de passe. Pour récupérer
l'identifiant, veuillez entrer votre adresse courriel, en laissant
vide le champ "Identifiant", puis cliquez sur le bouton "Envoyer
l'identifiant" et votre identifiant sera envoyé a votre adresse
courriel. De la, vous pouvez utiliser ce méme formulaire pour
recouvrer votre mot de passe.

r
!

: Une autre question ?

Vous n'avez pas trouvé la réponse a vos questions, n'hésitez pas a
nous contacter.

Contact Webmaster
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